8:00 - 17:00

ExpoFIDES y Networking

9:00 - 9:30

Acto de Inauguracion

Kevin Lucas Holcombe, Presidente de la Junta Directiva de la Asociacion de Ase-
guradoras Privadas de Costa Rica (AAP).Jorge Claude, Presidente de FIDES. Tomas
Soley, Superintendente de Seguros y Valores de Costa Rica. Luis Antonio Molina
Chacén, Viceministro de Hacienda, del Gobierno de la Republica de Costa Rica

9:30 - 10:30

Conferencia Inaugural

10:30 - 11:30

Lideres que transforman la industria de seguros.

Luis Alberto Atala Faraj, Presidente Junta Directiva Ficohsa Seguros “Liderazgo
para el crecimiento y la expansion”. Eduardo Fabrega, Presidente Ejecutivo ASSA
Compaiiia Tenedora, S.A. “Liderazgo para la innovacion y el desarrollo, enfocado
en la experiencia de cliente”. Christian Nolck Rodriguez, Gerente General Seguros
G&T S.A. “Liderazgo para desarrollar y retener el talento en la industria”. Gustavo
Enrique Morales Cobo, Presidente Federacion de Aseguradores Colombianos, “Li-

derazgo gremial para impulsar estrategias colaborativas”,




Conferencia Virtual sobre el estudio: “Seguros y
la economia de la longevidad: cémo navegar la

Adrita Bhattacharya, Directora de Investigacion en Salud y Demografia en la Aso-

ciacion de Ginebra

adaptacion de la industria”.

11:45 -12:30
proteccidn en la era de las vidas de 100 afios”.
12:00 - 14:00 Almuerzo
ol pre'dlcaones e del‘pasat'io nos Hugues Bertin, Actuario y consultor en Insurtech, CEO de Digital Insurance Latam,
ayudan a definir las nuevas tendencias e innova- .
. . . " Presidente de la AIP
14:30 - 16:00 ciones para construir la proteccién del futuro”.
“n, “Consumidor tradicional al digital: analisis . - . R
Revolucién . Sergio Restrepo, Especialista en marketing y transformacién digital, profesor del
. desde los cambios de consumo y el proceso de .
del consumi- INCAE Business School

dor: Conectan-
do con Nuevas

“Aplicaciones de la Inteligencia Artificial en la industria (re)
aseguradora, predicciones y preocupaciones futuras”.

Andrew Johnston, Director Global de InsurTech en Gallagher Re

Generaciones
y Experiencias

”

Intervencion: “Riesgos Cibernéticos en un En-
torno Cambiante” (2omin)

Peter Hacker, Experto en Ciberseguridad y Cibercrimen, CEO de Distinction Global

14:00 - 14:20

Foro de expertos: “Revolucion del consumidor: Co-
nectando con Nuevas Generaciones y Experiencias”

Dynamic Re. 90% de los proyectos de Al fallan y como evitarlo. Miguel lvan Hernandez Arias

Martes 11

Lobby del Hotel Intercontinental

cion en la Regulacion
de los Seguros”

7:00 - 17:00 Registro de participantes
8:00 a 17:00 ExpoFIDES y Networking Centro de Convenciones y Club Tower
Con‘l“erenua‘l\./lagls- Gillian Tett, Presidenta del con-
tral: “Geopolitica glo- . . .
. sejo editorial y editora general .
9:00 - 10:00 baly su impacto en . . Plenaria
para Estados Unidos del Finan-
el sector asegurador A
” cial Times
y reasegurador”.
Rodrigo Bedoya, Vicepresidente
Desarrollo Comercial La Bolivia-
na Ciacruz de Seguros y Rease-
Foro: “Cambios Glo- guros S.A. (Moderador). Thierry
10:00 - 11:00 bales, Impacto Local: Léger, Chief Executive Officer Plenaria
: ’ Construyendo el Fu- | SCOR. Marc Lipman, President of
turo del Seguro” the Americas Lloyd’s. Gillian Tett,
Presidenta del consejo editorial
y editora general para Estados
Unidos del Financial Times
José Luis Vega, Miembro Directo-
rio INSURALEX, Moderador
Jorge Claude, Presidente de la
Federacion Interamericana de
Panel de expertos:
“Evolucion v Revolu- Empresas de Seguros-FIDES-
11:00 - 11:45 y Luis Enrique Bandera, Superin- Plenaria

tendente de Seguros y Reasegu-
ros de Panama

Kevin Lucas Holcombe, Presiden-

te de la Junta Directiva Asocia-

cién de Aseguradoras Privadas

12:00 a 14:00

Almuerzo

Anexo Isla del Coco

14:30 - 15:15

Panel de expertos:

rama de los Riesgos
Emergentes”

“Navegando el Pano-

Mirenchu del Valle Schaan, Pre-
sidenta de UNESPA. “Atencion
de la Dana Espafa desde el
enfoque del Consorcio de Com-
pensacion de Seguros” Eduardo
Gardufio - Market Head Andean
& Chile, Swiss Re.
Sergio Isaza - Managing Direc-
tor, Gestion de Riesgos Sosteni-
bles. “Un riesgo emergente muy
critico: la reputacion”
Moderacion: Giancarlo Caama-

no, Gerente General de ASSA

Plenaria




15:30 -16:30

Mesa redonda:
“Latam desde la
perspectiva del rea-
seguro”.

Horst Agata, Marketing Manager
para Latinoamérica, Espafia &
Portugal GenRe, Moderador
Maximilian Kiickemanns, Director
General para México Munich Re
Francisco Diaz, Market Head
para México, Centroamérica y
Panama Swiss Re
Martin Heinz, Managing Director
Hannover Re
Daniel Duesterhaus, Director de
Soluciones de Suscripcion para
Seguros Generales SCOR Re

Plenaria

19:30

11:50 —12:20

Cena de Clausura

Sala Plenaria y Canal Pura Vida

Anexo Isla del Coco

14:00 — 14:20

“Desafios del merca-

do asegurador, vision

desde la calificacion
de riesgos”

Joaquin Dagnino, Di-

rector de Seguros de

Feller Rate Calificado-
ra de Riesgo

Sala Plenaria y Canal Pura Vida

15:20 — 15:40

12:30- 14:00

Almuerzo de Dignata-
rios FIDES

14:00 — 17:00

8:00 — 16:00

Asamblea General
Ordinaria de FIDES

Visita al Parque Cata-
ratas de la Paz

8:00 — 16:00

Recorrido Cultural por
Museos de Costa Rica

Sala Plenaria y Canal Pura Vida

Salén Arboledas

Anexo Monteverde

Miércoles 12

ExpoFIDES y Networ-

8:30 - 12:00 king Centro de Convenciones y Club Tower
FIDES InnovAction:
9:00 - 11:20 Taller de Innovacién Plenaria
en Seguros
Acto de cierre y Festi- .
11:20-12:00 y Centro de Convenciones
val de Clausura






